
PFLEGE-
BERATUNGSSTELLE
DER STADT TROFAIACH

■  INFORMATION

■  BERATUNG

■  UNTERSTÜTZUNG

PFLEGEBERATUNG BÜRGERSERVICE TROFAIACH
DGKP Brandl Petra 
Luchinettigasse 9, 8793 Trofaiach
Tel.: 0699 / 1300 5226. Mail: pflege@trofaiach.gv.at

Persönliche oder telefonische Beratungszeit:
Donnerstag von 08:00 – 12:00 und 14:30 –18:00 Uhr

„Besondere Hilfe, wenn Pflege notwendig wird“
Eine kostenfreie Serviceleistung der Stadt Trofaiach

Die gesamte Thematik der Pflegebedürf-
tigkeit ist für Angehörige so umfassend, 
dass professionelle Beratung aus meiner 
Sicht unabdingbar ist. Angebote von 
Pflegedrehscheiben gibt es derzeit nur 
in den Räumlichkeiten einiger Bezirks-
hauptmannschaften. 
Trofaiach nimmt eine klare Vorreiterrolle 
in Bezug auf kommunale Information, 
Beratung und Unterstützung von Betrof-
fenen und Angehörigen ein. Wir verfü-
gen mit Petra Brandl über eine kompe-
tente, zentrale Anlaufstelle, die sich der 

komplexen Pflegethematik widmet so-
wie kostenlose Hilfestellungen für Bür-
gerInnen anbietet. Zugleich erweitern 
wir so auch unser Dienstleistungsange-
bot im Bürgerservice. 
Die Organisation der Pflege für Angehö-
rige ist eine der größten Herausforde-
rungen überhaupt. Deshalb hoffe ich, 
dass Sie durch unser umfassendes Ange-
bot die Unterstützung bekommen, die 
Sie brauchen. 

Ihr Bürgermeister 
Mario Abl 

Bürgerservice-Leiterin Karin Singer, Bürgermeister Mario Abl, Pflegeberatung DGKP Petra Brandl



Warum wurde 
die Pflegeberatungsstelle
der Stadtgemeinde Trofaiach 
eingerichtet?

Etwa 80 % der pflegebedürftigen Menschen in Österreich werden 
zu Hause durch Angehörige gepflegt. 
Diese Menschen gehen oft an die Grenzen ihrer Belastbarkeit und 
müssen daher dringend bei ihrer verantwortungsvollen Aufgabe 
unterstützt werden.

Die Beratungsstelle gibt Auskunft über mögliche Unterstützungs-
leistungen und ist eine zentrale Anlaufstelle für pflegebedürftige 
Menschen und deren Angehörigen in der Gemeinde.

Eine diplomierte Pflegeperson hilft Pflegebedürftigen bzw. deren 
Angehörigen, die beste Art der Betreuung zu fin-
den und bietet Betroffenen Beratung und Unter-
stützung rund um das Thema Pflege.

Entsprechend jeder individuellen Situation sol-
len bei den Beratungen maßgeschneiderte Lö-
sungen gefunden werden. 

Wesentlichstes Ziel ist es, für den 
betroffenen Menschen die beste Art der 

Betreuung zu finden.

Beratung und Unterstützung 
erhalten Sie zu den Themen

■  �Information zu Hilfsmitteln 

■  �24-Stunden-Betreuung 

■  �Mobile Dienste

■  �Medizinische 
Hauskrankenpflege

■  �Essen auf Rädern 

■  �Betreutes Wohnen

■  �Pflegeheim / Anträge 

■  �Pflegegeld 

■  �Inkontinenzberatung

■  �Zuschuss für pflegende 
Angehörige

■  �Begünstigungen für 
pflegende Angehörige 

■  �Pflegekarenz / Pflegeteilzeit

■  �Hospizkarenz 

■  �Mobiles Palliativteam

■  �Demenzberatung  

■  �Vorsorgevollmacht 

■  �Erwachsenenvertretung


